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Contexte 

 

 
Depuis quelques années, le secteur bancaire classique est en pleine mutation ou transformation causée 
par les nouvelles technologies et on parle de plus en plus de Finance-Digitale : FinTech. 

 
Il devient donc de plus en plus important de former les agents, ou les mettre régulièrement à jour face à 
cette mutation afin que l’entreprise reste concurrentielle et tire réellement profit de ces nouvelles 
Technologies. 

 
En réponse à ce besoin croissant de renforcement des compétences, Bridge Consult, en partenariat avec 

Digital Frontiers Institute, propose une série de cours de formation modulaires pouvant être regroupés en 

programmes personnalisés. Ces parcours d'apprentissage peuvent être dispensés par le biais d'un 

apprentissage en ligne facilité, d'ateliers virtuels et d'ateliers en présentiel couvrant des sujets clés dans 

les domaines de la FinTech et des services d'argent mobile. 
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Bridge Consult sarl, est une startup de droit Congolais, spécialisée dans le domaine du numérique, 
transformation digitale des entreprises, coaching et accompagnement dans le domaine de la 
transformation digitale, de gestion de projet, agilité, Finance digitale (FinTech), IT, Telecom, les 
certifications ISO et bien d’autres domaines de nouvelles technologies. 

 
Digital Frontiers Institute, notre partenaire de formation pour les banques et les institutions financières, 

offre aux individus et aux équipes les compétences, la confiance et les relations nécessaires pour mener 

une transformation numérique inclusive. Leurs programmes personnalisés consistent en des ensembles 

de cours soigneusement sélectionnés, soit spécialisés par domaine d'attention, soit adaptés à des 

secteurs d'activité spécifiques, soit adaptés au contexte organisationnel, chacun étant conçu pour 

répondre à des besoins clairement définis du marché. 

En collaboration avec Digital Frontiers Institute, nous travaillons avec les principaux acteurs du secteur du 

développement et soutenons l'accélération d'initiatives mondiales dans les domaines des services 

financiers numériques, de l'inclusion financière, de l'égalité des genres et des économies numériques 

inclusives. 

Le partenariat entre Bridge Consult et Digital Frontiers Institute a pour objectif stratégique de permettre à 

nos clients de développer un parcours d'apprentissage aligné sur leurs objectifs stratégiques, 

d'approfondir leur compréhension et de relier l'apprentissage à des contextes réels. 

Vous trouverez ci-dessous la liste des formations disponibles pour la période 2026–2027 dans les 

domaines de la finance numérique (FinTech) et des services d'argent mobile, conçues pour le secteur 

bancaire et les institutions financières. 

Les programmes de formation peuvent être personnalisés en fonction des besoins et des exigences 

spécifiques de chaque client. 
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Nos partenaires 

Digital Frontiers 

Nous collaborons avec les gouvernements, les organisations multilatérales et l'ensemble du secteur du 
développement pour concevoir et offrir des expériences et des programmes d'apprentissage qui transforment les 
systèmes, renforcent les capacités institutionnelles et favorisent un développement durable. 

 

 

 

Bridge Consult 

Avec nos partenaires, nous offrons des services innovants et de qualité supérieure qui participent à la croissance 
des affaires de nos clients et ainsi contribuer à la croissance économique des pays émergeants en Afrique où nous 
offrons nos services. 
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Expériences d'apprentissage à Digital Frontiers 

En tant qu'organisation africaine à but non lucratif, Digital Frontiers renforce les compétences des personnes et des 
institutions pour favoriser un développement inclusif dans l'économie numérique. 

 
Nos expériences d'apprentissage, proposées par notre Digital Frontiers Institute, offrent aux individus et aux 
équipes les compétences, la confiance et les relations nécessaires pour mener une transformation numérique 
inclusive. Dans la pratique, ces parcours d'apprentissage sont conçus et dispensés par des experts techniques 
expérimentés, ancrés dans les réalités des contextes locaux tout en restant alignés sur les tendances mondiales et 
les meilleures pratiques. Le contenu est délibérément appliqué et spécifique au contexte, répondant directement aux 
défis concrets et permettant un impact durable et évolutif. 

 
Digital Frontiers propose des ateliers virtuels et en présentiel personnalisés, basés sur les connaissances 
fondamentales des cours sélectionnés et adaptés au contexte organisationnel. Les ateliers virtuels sont des 
expériences d'apprentissage en ligne structurées et flexibles d'une durée de deux semaines, conçues pour 
perfectionner les compétences des équipes grâce à une combinaison de modules à suivre à son propre rythme, de 
séances animées par des experts et de discussions facilitées. Dispensés sur trois jours consécutifs, les ateliers en 
présentiel sont des expériences d'apprentissage immersives et pratiques conçues pour accélérer les compétences 
des équipes grâce à un accompagnement intensif par des experts. 

 

Cours dispensés en Français ou en Anglais 
 
 
 

 

Certificat en monnaie numérique 
Digital Money Certification 

 

 
Ce cours fondamental de 10 semaines couvre tous les aspects de l’écosystème et de la chaîne de valeur des 
paiements numériques et des services financiers numériques, bien au-delà de ce que l’on trouve habituellement dans 
un cours sur la monnaie et la banque. 

 
Opérations de Mobile Money 
Mobile Money Operation Management 

 

 
Ce cours de cinq semaines fournit des informations pratiques aux professionnels qui souhaitent développer un service 
de paiement mobile, étayées par des exemples concrets d’entreprises actives dans ce domaine. 

Catalogue des formations de Digital Frontiers 

http://www.digitalfrontiers.org/
https://digitalfrontiersinstitute.org/
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Réglementation en Matière de Finances 
Numériques 
Digital Finance Regulatory 

 
 
Ce cours de quatre semaines offre un aperçu de la manière dont les politiques, la réglementation et les capacités 
institutionnelles s’articulent pour favoriser l’inclusion financière numérique. 

Conformité à la Lutte Contre le Blanchiment 
d’Argent 
Anti-Money Laundering & Compliance  

 
 
Ce cours de quatre semaines offre une introduction générale au monde du blanchiment d’argent, du financement du 
terrorisme et du financement de la prolifération, ainsi qu’aux cadres réglementaires, aux politiques et aux outils 
analytiques nécessaires pour les combattre. 

 

 
Protection du Consommateur 
Consumer Protection 

 

 
Ce cours de quatre semaines est une introduction à la protection des consommateurs dans le domaine des services 
financiers numériques et aux principaux défis liés à sa mise en œuvre. 

 
La Finance Numérique Pour Tous 
Digital Finance for All 

 

 
Ce cours de quatre semaines offre une introduction à l’évolution des produits de crédit, d’assurance et d’épargne 
destinés à la majorité informelle, ainsi qu’à leur fonctionnement dans un monde de plus en plus numérique. 
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Compréhension et Gestion des Risques 
Understanding and Managing Risks in FinTech 

 

 
Ce cours adopte une vision constructive du risque en tant qu'élément inhérent à la pratique des affaires, qui doit être 
compris à la fois qualitativement et, lorsque c'est possible, quantitativement, puis soigneusement contrôlé et surveillé. 
Il explore une grande variété de risques, y compris ceux découlant de l'utilisation des technologies de l'information 
numérique ; des activités financières telles que les services bancaires, les marchés de capitaux et l'assurance ; du 
travail organisé au niveau des projets et des entreprises ; ainsi que des impacts sociaux et environnementaux plus 
larges. Le cours adopte une approche holistique axée sur la compréhension de la nature des risques et évite les 
solutions de gestion des risques prescriptives basées sur des méthodologies standard ou des listes de contrôle. 

 
Transferts monétaires 
Money transfers 

 

 
Ce cours explore l'histoire des paiements transfrontaliers, les rôles des acteurs et mécanismes établis ainsi que ceux 
émergents, les besoins et intérêts des clients, et la manière dont les innovations technologiques et commerciales 
continuent d'ouvrir de nouvelles frontières sur le marché des transferts d'argent. 

Gestion de produits pour les technologies 
financières 
Product Management for FinTech 

 
 
Ce cours spécialisé offre un guide pratique, animé par des experts, pour gérer l'ensemble du cycle de vie d'un produit, 
de l'idéation au lancement sur le marché. Les participants acquerront une compréhension approfondie de la manière 
de construire et d'optimiser des produits financiers numériques tout en naviguant dans un environnement complexe 
marqué par la sécurité, la concurrence et la conformité réglementaire. Le programme couvre des compétences 
essentielles telles que la définition des équipes produit, l'élaboration de la stratégie et l'utilisation des données pour 
une prise de décision éclairée. 
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Lancement et Exploitation de Systèmes de 
Paiement Instantanés et Inclusifs 
Launch and Operation of Instant and Inclusive 
Payment Systems 
 

Ce cours offre un aperçu complet de la conception, de la mise en œuvre et de la gestion des systèmes de paiement 
numériques modernes. Le programme met l'accent sur les stratégies visant à garantir l'inclusion financière, à répondre 
aux besoins des populations mal desservies et à naviguer dans les complexités liées au lancement d'un nouveau 
système de paiement. 

Régulation et Gouvernance des Systèmes de 
Paiement Instantanés et Inclusifs 

 

Ce cours offre aux spécialistes de la réglementation les connaissances nécessaires pour créer des systèmes de 
paiement instantanés et inclusifs (IIPS) efficaces. Il examine comment les politiques et réglementations existantes 
influencent la conception de ces systèmes et identifie les changements nécessaires pour parvenir à des résultats 
inclusifs et interopérables. 

Introduction à L'infrastructure Publique Numérique 
(iDPI) 

 

Ce cours est conçu pour les professionnels des secteurs public et privé qui souhaitent acquérir une base solide sur la 
nature, la portée et l'impact de l'infrastructure publique numérique. Il est idéal pour l'intégration des nouveaux employés 
ainsi que pour renforcer les connaissances et les compétences des membres d'équipe déjà en poste. 

 
Digitalisation de L'agriculture 

 

 
Ce cours explore comment les outils numériques, en particulier les services financiers numériques, transforment la 
chaîne de valeur agricole en comblant les lacunes en matière de financement et d'information auxquelles sont 
confrontés les 450 à 500 millions de petits exploitants agricoles dans le monde. En examinant des applications 
commercialement viables et pertinentes des solutions numériques, le cours met en évidence la manière dont des 
services adaptés responsabilisent les petits exploitants et créent des opportunités durables pour les prestataires de 
services. 
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                             Blockchain & Cryptocurrency 
                             Blockchain et cryptomonnaie 

 

 

 

 

Ce module explore l’usage de la blockchain et des cryptomonnaies dans la FinTech, en mettant l’accent sur les 

paiements numériques, l’inclusion financière, les smart contracts et les enjeux de régulation. 

 

           

                                                  Cybersécurité et conformité réglementaire 
                                                  Cybersecurity and regulatory compliance   

 

Ce module explore les principes essentiels de la cybersécurité et les exigences de conformité réglementaire applicables 
aux organisations modernes. Les participants apprendront à identifier les menaces numériques, mettre en place des 
mesures de protection adaptées, et assurer le respect des normes internationales (ISO 27001, GDPR, PCI-DSS, etc.). 
Le cours met l’accent sur la sécurité des systèmes d’information, la gestion des risques, et la responsabilité légale des 
entreprises face aux cyberattaques. 
 
 
 
 
 

FinTech : Digital Identity  

Finance Numérique : Identité numérique 

 

Ce cours examine le vaste paysage de l'identité numérique & du KYC couvrant les principaux schémas de référence tels 

que Aadhaar, eEstonia, BankID et Mobile Connect applicables dans le domaine de la FinTech et Banque. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
Bridge Consult  
www.bridgeconsult.cd 
+243 82 222 1202 
+243 98 222 1202 
info@bridgeconsult.cd 

 
 

 

Digital Frontiers 
www.digitalfrontiers.org 
www.digitalfrontiersinstitute.org 
+27 21 201 7299 
info@digitalfrontiers.org 

Si vous êtes intéressé par un ou plusieurs modules de formation, nous vous proposons plusieurs options : 

 Choisissez parmi une gamme de cours pour créer un programme personnalisé qui répond aux 
besoins et aux objectifs uniques de votre équipe. 

 Formation en entreprise – dans vos locaux (atelier en présentiel) 
 Formation en entreprise – en ligne (atelier virtuel) 
 Formation en ligne avec le Digital Frontiers Institute en anglais ou en français 
 Formation avec examen de certification ou sans certification 

Veuillez nous contacter pour obtenir un devis personnalisé. 

http://www.bridgeconsult.cd/
mailto:info@bridgeconsult.cd
http://www.digitalfrontiers.org/
http://www.digitalfrontiersinstitute.org/
mailto:info@digitalfrontiers.org

